SERVICIOS EMPRESARIALES Economia

del Talento

Enfoque

Establecer areas en las que Navarra puede ofrecer servicios profesionales especializados en los

cluster

Objetivos

Navarra puede desarrollar un sector de servicios avanzados con vocacion internacional y ligado a

los sectores estratégicos de Moderna.

La profesionalidad de Navarra y el amplio consenso sobre sus nuevos retos, permiten vislumbrar
con optimismo nuevos mercados y segmentos de clientes para los servicios de asesoria,
consultoria, ingenieria y outsourcing.

MODERNA ha detectado oportunidades de negocio en el campo de los Servicios
Empresariales que se exploraran para su puesta en marcha:

¢ Energias Renovables demandara servicios tecnolégicos y de consultoria sobre eficiencia
energética, auditoria energética, ingenieria de disefio y de ensayos, servicios de mantenimiento
e instalacion y seguros especiales para nuevos desarrollos.

En el caso de la Construccidon Sostenible, se detectan oportunidades de servicios alrededor de
los sistemas de ensamblaje para la construccion reversible (deconstruccion), de la construccién
industrializada, de la domdtica, la inmética y la urbética, o del mantenimiento para edificios
industriales y residenciales.

La biomedicina requiere de servicios altamente cualificados en las distintas fases de
aprobaciéon de un medicamento o en la creacién y busqueda de inversores para nuevas
empresas, asi como gestiéon documental e informatica especializadas.

En Servicios Sanitarios la tele asistencia médica esta desarrollando servicios “llave en mano”
para el autodiagndstico y la gestion de los historiales digitales.

En sectores transversales como el del transporte y la logistica podrian sin duda surgir nuevos
servicios especializados ligados a los sectores estratégicos de Navarra.

El disefio es un atributo imprescindible de los nuevos productos que se lanzan el mercado y que
ofrece indudables oportunidades.

Cada vez existe una mayor preocupacion por la sostenibilidad y el medio ambiente que ya
esta generando oportunidades de negocio (en el campo de los residuos o en el de la logistica
inversa) en los que Navarra podria especializarse.

La compra publica ofrece muchas posibilidades que han sido desarrolladas a nivel europeo,
pero que todavia aqui no son bien conocidas ni explotadas por la administracion y las empresas.

La valorizacién de los resultados de la I+D+i Navarra va a requerir de profesionales expertos
en transferencia de tecnologia, brokers tecnoldgicos, especialistas en marketing técnico y en
patentes.

La poblacién navarra, al igual que la europea, ha incrementado su esperanza de vida y aspira a
vivir autbnomamente el mayor tiempo posible. Ello abre la puerta a un gran numero de posibles
nuevos servicios en el ambito del cuidado a las personas pero también en los campos de la
telemedicina y del ocio.



